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VISTO:
1 Expte. C-1-099/08 por el cual se eleva la propuesta
CONSIDERANDO:

Que el Propdsito Institucional 1 de la Universidad Nacional de San Luis dice:
"Ofrecer carreras que por su nivel y contenido, satisfagan reales necesidades emergentes de
las demandas sociales Yy culturales de la region, el pais y los proyectos y politicas de

desarrollo y crecimiento que 1a promuevan.”
tividad que cada vez alc

Que el turismo €s una ac

provincia de San Luis. -
3 viene ofreciendo una destacada oferta

Que la Universidad Nacional de San Luis y :
la hoteleria, radicadas en la Villa de Merlo, el centro

- +uristico mas importante de 12 Provincia y uno de los de mayor relevancia en el pais.
Que la creacion de la carrera GUIA UNIVERSITARIO DE TURISMO, se suma €
rsitaria de formacién de recursos humanos en esta actrvidad,

integra a la politica unive
. potenciéndose con ]a formaci6n que brindan las carreras ya existentes.
en cuanto el desempefio

Que esta nueva carrera propone un perfil especifico

laboral, ya que su campo S€ define como una actuacion protagonica de mediacion en el .

intercambio entre visitantes, residentes y recursos turisticos, actividad de accion
tras carreras.

propiameate dicha, no desde la gestion e;npresaria que caracteriza a
Que €l plan de la carrera GUIA UNIVERSITARIO DE TURISMO ha sido

dadorado sobre la base de un tronco comiin de cursos con las carreras de Técnico
S nivarsitario en Gestion Hotelera y Técnico Universitario en Gestion Turistica, lo que
facilita la integracion de estas carreras con vistas a al futuro ejercicio de estas profesiones.
,\9“' Que la propuesta del plan de Estudios de esta carrera fue elaborada por una -
Comision de docentes con distintos grados de participacion en las carreras actualmente en

] Centro Universitario Villa de Merlo.
e Ensefianza Técnico Instrumental en su

a ia propuesta presentada
la Universidad Nacional de

de creacion de la carrera

anza mayor importancia para la

Curso en €
Que el Consejo del Departamento d

s /s:asién del dia 5 de marzo del cte. afio dio su aprobucion
acordando elevarlo a consideracion del Consejo Superior de
Luis.
i Que la Comision de Asuntos Académicos de
S“-‘,tﬁ@.ﬁ". ® Plan de Estudios de la Carrera Guia Universitario de Turismo (GUT
Wyf 5)/ modificaciones. _
Que ¢l Consejo Superior, €n sesion del dia 15 de abri
dictamen de la Comisién de Asuntos Académicos.
Que la Secretaria Académica dio cumplimiento a
Asuntos Académicos del Consejo Superior.
Por ello, y en uso de sus atribuciones,
EL CONSEJO SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN LUIS
ORDENA :
“Guia Universitario de Turismo™

ARTICULO 1°.- Créase la carrera de la Carrera
~ conforme el Plan de Estudios que se detalla en el Anexo Unico de la presente Ordenanza.

Cpde. Ord. C.S. N°1 4 e
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ARTICULO 2°.- El Departamento de Ense
responsable de la puesta en practica de esta carrera en
Metlo; y su inscripcion serd abierta conforme las demandas del medio y las po

de la Universidad Nacional de San Luis. .
ARTICULO 3°.- Comuniquese, dése al Boletin Oficial de la Universidad Nacional de San
Luis para su publicacion, insértese en Libro de Ordenanzas y archivese.
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~ ANEXO UNICO
CARRERA “ GUIA UNIVERSITARIO DE TURISMO”

i FUNDAMENTACI(')N
socioeconomicos mas

vertido en uno de los sectores
a una tasa media anual

El Turismo se ba con
importantes del mundo y ba ido creciendo de forma ininterrumpida

de 4-5% durante la segunda mitad del siglo XX.
La combinacion del Turismo internacional € interno ests reconocida como la mayor

industria del mundo, convirtiéndola como la actividad econdmica con mayor poder

generador de fuentes de trabajo en el mundo.
Los gustos, preferencias ¥ necesidades de los turistas han crecido y s¢ han vuelto
cada vez mas complejas, obligando a una tecpificacion ¥ diversificacion de la oferta

turistica, de servicios € infraestructura. Asimismo, los nuevos escenarios turisticos, donde
tas modalidades de viajes tradicionales estan perdiendo rapidamente su valor y vigencia,
han sido reemplazadas por modalidades tales como e] turismo rural, el ecoturismo, el

y el turismo cientifico.

turismo de aventura
Es destacable comprobar como paulatinamente puestra provincia ¥ provincias

vecinas se incorporan al escenario nacional como puevos actores de esta profesion , fuente
genuind generadora de ingresos econdmicos para sectores cada vez mas amplios de la
poblacion, requiriendo Iecurso humano calificado, mayor protesionalisme ¥ uns
responsable dedicacion de todas las partes implicadas en el sector- La situacién en puestro
alentada por las condiciones econémico financieras imperantes, ha generado que cada
: i jos y personas en todo nuestro territorio, S dediquen 2 la
. 3 d turistica. Grandes sectores del campo, antiguamente dedicados en exclusividad a
la proddceién agricola y ganadera, hoy se ven obligados a complementar Sus actividades
con el Turismo Rural, que ha resultado ser una herramienta formidable para evitar el €x0d0

rural, diversificar las economias regionales y para generar fuentes de trabajo genuinas y
sustentables.
actividad, tanto en la faz publica como privada del

Los actuales dirigentes de la
sector, reconocen necesitar recursos Humarnos altamente capacitados, que DO sblo posean

solidos conocimientos acerca de la estructura y organizacién de 1a actividad turistica, Sino
que ademds afronten uit marco social, politico ¥ economico de alta variabilidad ¥ marcada

competitividzgd.
b gca{giéﬁﬁi ) cionar a modo de ejemplo, la valoracion que manifiesta en este aspecto la
jén, organismo que a partir del 20 de mayo de

L 4 .

04 el sd81 rismo y Deportes de 12 Naci

04 hia resuelto como requisito ineludible para ejercer la idoneidad técnica en Turismo, la
ras especificas de Turismo de nivel terciario ©

condicion de profesionalidad en caire

Universitario, oficiales 0 privadas, reconocidas por 1a autoridad competente. Por tal
motivo, quienes no estudien turismo RO podrén ejercer altos cargos gerenciales ¥ técnicos
en cualquier tipo de empresa ruristica. Con criterio similar, la Administracion Nacional de
Parque Nacionales ¥ A reas Protegidas en Argentina ha impuesto la condicion de idoneidad
profesional a toda aquella persona que quiera ejercer alguna actividad comercial ¥ turistica

dentro de sus areas protegidas.
Cpde- Anexo Unico Ord. C.S. N° 1 4
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No caben dudas acerca de lac¢
econdmica, como dinamizador de las economi
generador de muchos puestos de irabajo genuino
OMT, el turismo representa et 1 1 % de los empleos del, mundo.

Mis de 400 municipios e 1200 que tiene el pais) se han

(de aproximadament
declarado Municipios Turisticos, es decir, consideran hoy al turismo como su actividad
desarrollo. Si la Nacion, por

estratégica y de mayor gravitacién para su crecimiento ¥y
Ley Nacional de Turismo (25.997) ha declarado al turismo
cipios, que reflejan esa

intermedio de su flamante
oo cuestion de Estado, algo similar ban hecho muchos muni
twision politica -y para SeT més rigurosos- de politica econdmica, en sus propias
comunidades.

Uno de estos municipios €s Vil
de en tomar al sector

g 19p wn vo

ancia del turismo como actividad

reciente import
nales ¥ fundamentalmente coimo

as regio
para nuestro pais. Segiin datos de la

la de Merlo, en la Provincia de San Luis.
de alojamiento turistico como el

stico en una localidad. No hay sector en la actividad
hotelero. El Gobiemo Nacional, consciente de

ste importante desarrollo en la actividad, ba dispuesto que U organismo piiblico, el
C, comience a monitorear dicha evolucién y toma como indicador al sector de
jentos turisticos. Esta labor se viene desarrollando desde 2004 a la fecha.

alidades las consideradas como centros turisticos
actividad prioritaria) mas importantes de la Argentina.
e esas localidades donde la actividad
elevd a 28 localidades,
calidades seleccionadas.

La teoria del Turismo coinci
principal indicador de crecimiento turi
que emplee mas trabajadores que el sector

of v Originalmente eran 16 loc
%" (localidades .donde el turismo es una
Naturalmente, Villa de Merlo se encuentra entr

hotelera es medida con precisién. Y2 en el 2006, la encuesta s¢
/ididas por regiones turisticas, y Villade Merlo sigue entre las lo

hotelero en las localidades encuestadas por la

g it
ﬂ‘sanﬁuﬂ!@b“f?‘ Alojamijento hotelero y para
- ST Encuesta Nacional Hotelera (EOH) del INDEC
Centro Turistico Hoteleria - Para' : .TOt.al ; Ubicacion
. hoteleria alojamientos i

. PP . A -_-....;_..________,__._:-———-—'-'_-___'___1-——-_-__._...___
‘Mar del Plata s30 | 1500() | *2030__ | 1°
Villa Gesell 374 . +300(% . 674 A
Villa de Merlo 86 . 344 430 f 3
Ciudad de Buenos ; ; 0
Ajres 250 55 . 305 | 4
.\_:’illa Cta:r_los Paz _242 : 23 265 : 5°
Puerto Madryn 55 . 203 T 258 T 2
Mina Clavero -8l . T4 155 I

Cpde. Anexo Unieo Ord. C.S. N° 1
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Calafate 104 39 . 143 g
'Villa La Angostura 69 74 143 S
Mendoza (Ciudad) 96 3. 130 ;IO
Ushuaia 59 69 128 3 1I°
Pinamar 72 53 1s 120
Cérdoba (Ciudad) 116 BT B &
Barilocke - , LTS | L B
Gualeguaycht 34 757 . 109 15°
Tandil 35 62 97 1 16
. Salia Capital o5 | - . 95 | 1P
o San Martin de los ’ . f
Ao 5. 28 83 | 18°
Rosario 58 . 24 82 ;19
TasGruas ¢ 23 ;51 74 B
Puerto Iguazli o4 35 59 P
San Juan 39 14 53 L2
San Salvador de Jujuy 43 4 .47 o230
San Fernando del. ) -
%‘f 14 23 37 P24
J\SR\CC"RDO - D¥ Catamarca I [ 5
oot Posadas 23 a7 T T
. Rio Gallegos 20 2 22 : 26°
| La Rioja Capital 18 - ! 18 a7
S Ve om L 0 n oo
Fuente: gg%ﬂj,smos Municipales de Turismo de cada localidad. Septiembre 2007.
peteif

eti‘

Chvie o115 Gen!

i'lhég':;m;.*:-:e:s""‘fs(iemo se puede observar, Villa de Merl

importantes de nuestro pais, entre los encuestados por el INDEC.

La implementacién de politicas pablicas y privadas de concientizacién, promocion,
mejoramiento en la calidad de servicios y competitividad de destinos y empresas del
sector, proyectan al Turismo como una actividad econémica de primera magnitud dentro
del conjunto. Dicha afirmacién se evidencia en su progresiva gravitacién dentro del

Producto Bruto Interno provincial.
Por consiguiente, resulta de vital importancia formar integralmente a quienes serdn

los futuros lideres en este camino hacia un Turismo de marcado caricter sustentable.

La propuesta de la creacién de la carrera GUIA UNIVERSITARIO DE TURISMO,

resulta muy adecuada a Ja necesidad de formar recurso humano especializado en esta
temdtica, potencidndose esta alternativa académica por integrarse al conjunto de carreras

o es uno de los tres centros turisticos mas

Cpde. Anexo Unico Ord. C.S. N° 1 4
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3

estrechamente vinculadas desde la formacién y desde el sector de actividad al que

pertenecen, como lo son: Técnico Universitario en Gestién Hotelera —dictada desde el afio

2001~ v Técnico Universitario en Gestién Turistica —dictada a partir del afio 2004-.

Ambas carreras integran la oferta académica de la UNSL en el Centro Universitario Vila

de Merlo. .

No obstante esta vinculacién manifiesta, la nueva carrera propone un perfil bien
diferenciado en cuanto el desempefio laboral , ya que su campo se define como una
actuacién protagénica de mediacién en el intercambio entre visitantes, residentes y
recursos turisticos , actividad de accién propiamente dicha, no desde la gestion empresatia

_ que caracteriza a las otras dos carreras mencionadas.

La realidad de oftecer estas carreras en la sede universitaria de la Villa de Merlo,

.. ciudad con un municipio y un 4rea de influencia de marcado perfil turistico, amplia

~ ostensiblemente las posibilidades de obtener una relevante matricula de las mismas.

La Universidad Nacional de San Luis como activo integrante de la dindmica
sociedad de la que forma parte, cumple con el dictado de esta novedosa oferta académica
un rol de irremplazable competencia en la formacién de los futuros profesionales que el
devenir de este nuevo tiempo impone para la accién, gestion y la consolidacién de una e
las actividades de mas alentador futuro de nuestro pafs, aceptando a su vez el compromizo

de jugar un rol protagénico en el desarrollo regional, como principal actor en A

formacion de recursos humanos que agreguen valor a los maravillosos recursos naturales,

rico y culturales existentes.

nominacién: GUIA UNIVERSITARIO DE TURISMO.

‘ ﬂeﬂm‘ N- . . N .
s ivel: Universitario de pre-grado ) )
Unidad Ejecutora: DEPARTAMENTO DE ENSENANZA TECNICO
INSTRUMENTAL (DETI)

-~ Modalidad: Presencial
. Duracién del Plan de Estudios: Tres afios

. Crédito Horario Total : 2.160 horas
itulo; Guia Universitario de Turismo
ondiciones de Ingreso: segin lo reglamentad
conforme, |3 Jggslacion nacional.

a)

11
-2 4

ﬂ,ﬁi bBJETIV OS GENERALES DE LA CARRERA

Formar recursos humanos capacitados para

Actuar como un facilitador — mediador para un intercambio enriquecedor entre visitantes,
residentes, y los recursos que hacen atractiva a esa actividad _
Efectuar un trabajo intelectual riguroso en la busqueda, seleccién y utilizacion de la
informacién; en la aplicacién de los recursos mds pertinentes y en el ejercicio de una

o por la Universidad Nacional de San Luis

[V

observacidn critica.
Adoptar la aptitud requerida para satisfacer las necesidades laborales del sector y la

capacidad
suficiente para realizar aportes innovadores y creativos.

Cpde. Anexo Unico Ord. C.S. N°1 =
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Integrarse a grupos de trabajo con el objeto de lograr una labor conjunta desde un

enfoque
interdisciplinario.

Elevar y desarrollar la calidad de la prestacion de servicios turisticos en empresas del
pais, la regién y Ia provincia.

Manifestar una actitud sensible, comprometida con el desarrollo local y el respeto de
sus valores, integrando desde un enfoque sistémico, las dimensiones socioculturales,

histdricas, fisicas y econmicas ,
Mantener una postura ética, evitando falsear datos, descuidar normas que previenen

accidentes y / o deterioros del medio
Tener capacidad critica y responsabilidad para desempefiarse de acuerdo a los

.

intereses y necesidades del grupo y a las caracteristicas del Iugar dende desarrolle su
actividad.

IV * PERFIL ACADEMICO DEL TITULO

Al finalizar la carrera el egresado alcanzara los sigui

actitudes
ACTITUDES:
: - Responsabilidad en su tarea
D Solidaridad hacia la Universidad y hacia la sociedad
iencia de la necesidad de autosuperacién

blida formacidn ética

entes conocimientos capacidades y

s RICC .
Rece'L. CAPAGIDADES PARA:
e - la comunijcacién con un adecuado nivel expresivo ¥ persuasivo
- lainteraccién en el trabajo grupal e interdisciplinario.
el conocimiento de la realidad adecuando a ella su tarea. _ _
la identificacién de problemas y propuesta de soluciones eficientes frente a los

 mismos.
- la interpretacién de las realidades culturales y axioldgicas en que debera
desempefiarse.

- la interaccién con profesionales de otras 4reas que intervienen en el sector

- el Iggyjo de herramientas tecnolégicas actuales utilizadas en el sector

1 Y -z An
 Silvia Bealr! Gegersl

- CROCIMIENTOS:
{ Comprension de las variables endégenas y exdgenas que rigen el comportamiento de

los distintos sectores que conforman la actividad turistica.

Métodos y técnicas para abordar los problemas.

Disefio y aplicacién de nuevas metodologias de trabajo.

Visualizacion de los componentes del sector turistico ¥ su interaccidn.

Visién amplia de la realidad turistica provincial, regional y nacional, que le permita

insertarse en ella con eficiencia .

Cpde. Anexo Unico Ord. C.S. N° 1 4
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Conocimiento de las complejizaciones de la actividad a lo largo del tiempo, de
acuerdo con los cambios tecnoldgicos y de las condiciones sociales y econdmicas,
como asi también el estado actual del sector y las tendencias futuras.

Idoneidad en el manejo de las précticas y las técnicas que posibiliten un desempefio

profesional de su actividad.

:

V * ALCANCES DEL TITULO .
Los egresados de esta carrera con el titulo de “GUIA UNIVERSITARIO DE

TURISMO” podrén ejercer su actividad segiin las siguientes mcurnbenczas

- Guia del patrimonio natural y/o cultural .
Guia de sitio en Museos, Areas Protegidas, agencias de viaje, empresas oficiales y/o

privadas para recibir, informar y asesorar, velar por la seguridad del grupo, promover
p la comunicacion y el clima grupal. :

- Guia Urbano.
Coordinador de grupos en agencias de viaje, hoteles, empresas de transporte para

animar, cuidar la comunicacion y el clima grupal, informar, asesorar , orientar.
Anfitrién en instituciones oficiales y/o privadas para recibir, informar y asesorar a

personas y/o grupos de visitantes y/o residentes.

ORGANIZACION CURRICULAR POR ASIGNATURAS

R ANO

.S 5.\ 1 Taller de Comunicacion Oral y Escrita
v 2.- Geografia Turistica Argentina

3.- Teoria y Técnica del Turismo

4.- Dindmica y Recreacién de los Grupos
S.- Ingiés I

6.- Informatica

7.- Practica [

- Pﬁmeiggm%(ﬂios
4] BE

10 %funsmo y Naturaleza

11.- Antropologia Cultural

12.- Recursos Turisticos Nacionales
13.- Inglés III

14.- Portugues 1

15.- Geo-tecnologias aplicadas al Turismo
16.- Préactica II

17.- Inglés IV

18.- Portugués II

19.- Técnicas de Supervivencia
20.- Legislacion Turistica

Cpde. Anexo Unico Ordenanza C S. N°1 4
: ;
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TERCER ANO
21.- Cultura y Sociedad
22.- Flora y Fauna Regional
23.-Inglés V
24.- Portugués I1I
25.- Folklore Argentino
26.- Practica IIT
27.- Recursos Turisticos Regionales
28.- Etica y Deontologia Profesional
29 - Relaciones Publicas y Protocolo
- 30.- Inglés VI
L 31.- Portugués IV
* 32 .- Seminario de Animacidn Turistica

VII * ORDENAMIENTO CURRICULAR

PRIMER ANQ: Primer cuatrimestre

Carga .
Curso Régimen Hor:gria Carg;ol-g;rana
semanal
Taller de Comunicacién - Anual 3 45 hs.
Oral y Escrita
Geografia Turistica Argentina Anual 4 60 hs.
Teoria y Técnica del Turismo Anual 4 60 hs.
Dindmica y Recreacién de los Anual 3 45 hs.
grupos
Inglés I Cuatrimestral 4 60 hs.
Informatica Cuatrimestral 4 60 hs.
Prictica [ Anual 3 45 hs.
i Total de Horas 25 375 hs.
¢ Anguiaf?
sa nci ‘.ms\
Ahop: : ceral'd oe
s PRIVMIER ANO: Segundo Cuatrimestre
Carga HCarg{l
Cadigo Curso Régimen Horaria Tz:;'a'
seraanal
1 Taller de Comunicacion Anual 3 45 hs.
Oral y Escrita
2 Geografia Turistica Argentina Anual 4 60 hs.
3 Teoria y Técnica del Turismo Anual 4 60 hs.
4 Dinamica y Recreacion de los Anual 3 45 bs.
grupos
3 Inglés I1 Cuatrimestral 4 60 hs.
Cpde. Anexo Unico Ord. C.5. N°
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9 Primeros Auxilios Cuatrimestral 2 30 hs.
7 Practica [ Anual 3 45 hs.
Total de Horas 23 345 hs.
TOTAL DE HORAS PARA PRIMER ANO: 720 hs.
SEGUNDO ANO: Primer Cuatrimestre
Cédigo Curso Régimen Cm;i?ng::m Carg;ﬁmm
T Turismo y Naturaleza Anual 3 45 hs.
11 Antropologia Cultural Anual 3 45hs.
12 Recursos Turisticos Anual 3 45 hs.
) Nacionales
L Inglés 111 Cuatrimestral 4 60 hs.
WUV“/ AT Portugués [ Cuatrimestral 4 60 hs.
— 200 15 \ Geotecnologias aplicadas Cuatrimestral 2 30 hs
Roeh al Turismo
e 16 Préctica 11 Anual 4 60 bs.
Total de Horas 23 345 bs.
SE ANO: Segundo Cuatrimestre
; qxuiaftt
A0 { gest¥ s Carga .
. \fh' {?ﬁ'wjlﬁfa“ . .Curso Régimen s}:;r:;i;; c rg']a‘ O}g}lmﬂa
i 10 Turismo v Naturaleza Anual 3 45 hs.
11 Antropologia Cultural Anual . 3 45 bs.
12 | Recursos Turisticos Nacionales Anual 3 45 hs.
17 Inglés IV Cuatrimestral 4 60 hs.
18 Portugués 11 Cuatrimestral 4 60 bs.
19 Técnicas de Supervivencia Cuatrimestral 2 30 his.
20 Legislacion turistica Cuatrimestral 4 60 bs.
16 Practica Il Anual 4 60 hs.
Total de Horas 27 405 hs.

TOTAL DE HORAS PARA SEGUNDO ANO: 750 hs.

Cpde. Anexo Unico Ord. C.S. N°1 4
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TERCER ANO: Primer Cuatrimestre

/__________,___. —"“_"_T-"—"'_'——"
. , Carg? Carga Horaria
Cédigo . Curso Régimen Horaria Total
semanal
21 Cultura Sociedad Cuatrimestral 3 45 bs.
22 Flora y fauna regional Cuatrimestral 3 45 hs.
, 23 Inglés V Cuatrimestral 4 60 hs.
Nl 24 Portugués 111 Cuatrimestral 4 60 bs.
25 Folklore Argentino Cuatrimestral 3 45 bs.
- 26 ) Practica Il Anual 5 75 hs.
Total de Horas 22 330 hs.
TERCER ANO: Segundo Cuatrimestre
. Carga
i Curso Régimen Horaria HorS:;g;o tal
.. semanal
Recursos Turisticos Regionales Cuatrimestral 3 45 hs.
\ Eticay Deontologia Profesional Cuatrimestral 30 hs.
| 29 ) RRPP ¥ Protocolo Cuatrimestral". 3 45 hs.
Inglés VI Cuatrimestral _ 4 60 hs.
31 Portugués IV Cuatrimestral 4 60 hs.
- 32 | Seminario de Animacion Turistica Cuatrimestral 3 45 hs.
‘ 26 Préctica 11 Anual 5 75 bs.
Total de Horas 24 360 hs.

RAS PARA TERCER ANO: 690 hs.

RESUMEN DEL CREDITO HORARIO :

Ao/ Cuatrimestre

1° - 1° cuatrimestre

1° - 2° cuatrimestre
Total 1 ° afio

7° - 1° cuatrimesire

29 - 2° cuatrimesire
Total 2° aio

| dota’ls
39 - 1° cuatrimestre
3° - 2° cuatrimestre

Total 3° aiio

Crédito Horario
375

=

345 :

T

720

=

345

e

405

T

750

330
360
690

2160

]

I 2.
Anexo Unico Ord. C.5. N° l 4

| Fetald A
Total de la Carrera
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VI # CORRELATIVIDADES
Para Rendir.

Para Cursar
ASIGNATURAS ANO|CUAT. |Reg. Aprob | Aprobado.
Taller de Comunicacion Oral y
1 | escrita - l1° (Anual | --- --- —
2| Geografia Turistica Argentina 1° |Anual {-— - -
3{Teoria y Técnica del Turismo 1° |Anual j-— - ---
Dindmica y Recreacion de-los :
4 | grupos 1° |Anual |- — -
5iInglés ] 1° 1° - — —
- 6 | Informética . 1° 2° -—- - —em
7 | Prictica | 1° Anual |- - —_—
8| Inglés Il 1° 2° 5 --- 5
9| Primeros Auxilios 1° 2° —- — —
10| Turismo y Naturaleza 2° Anual 2/3 --- 2/3
11 | Antropologia Cultural 2°  |Anual |~ 2 - 2
12| Recursos Turisticos Nacionales  {2° Anual 2/3 -— 2/3
13 | Inglés II1 2° 1° 8 5 5/8
14 j Portugués I 2° 1° —- — —
Geotecnologias aplicadas al -
15 i turismo 2° 1° 2/6 — 2/6
6 LPXcHcas 11 2°  |Anual 7 7
1! Ing¥és IV 20 32° - 13 5/8 13
18 i Portygués 11 2°  |2° 14 14
\- [ 19| Técnicas de supervivencia 2°  |2° 9/15 -— 9/15
- 20 | Legislacién Turistica 2°  42° -- 3 3 .
~ 21 { Cultura y Sociedad 3°  jI° 11/12 -— 1112 |
22 i Flora y Fauna Regional 3° 1° 10/12/15 - 1
23 |Inglés V 3° 1° 17 13 17
Portugués 111 3° 1° 18 14 18
Folklore Argentino 3° 1° 11/12 - 11/12
. Prgiehca 11 3°  |Anual 16 16
&hﬁggf‘: ﬁifgégﬁrms Turisticos regionales __ {3°  [2° 12 - 12
- 3| Etica y Deontologia Profesional | 3° 2° -— — -—
29 | RRPP y Protocolo 3° 2° — 7 7
301 Inglés VI 3 2 23 17 23
31 { Portugués IV 3 |2° 24 18 24
Seminario de Animacion
32 Turistica 3° i2° — 1/4 1/4

Cpde. Anexo Unico Ord. C.5. N° 1 4
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IX * CONTENIDOS MINIMOS DE LAS ASIGNATURAS

1.- TALLER DE COMUNICACION ORAL Y ESCRITA

Objetivos:
- Analizar y utilizar los componentes basicos de la comunicacién oral y escrita como
herramienta. para su desempeiio profesional
_  Demostrar habilidades basicas para elaborar y analizar textos, principalmente de tipo
descriptivo y argumentativo, en forma clara, légica y precisa.
- Demostrar habilidades para expresarse oralmente con precision y fluidez
Contenidos Minimos: :
' - Competencias comunicativas. Oralidad y escritura. Proceso de escritura.
! g Caracteristicas, organizacién y requisitos de los textos. Secuencias textuales. Textos
) expositivos y argumentativos. .
de textos. Convenciones para la

Dificultades habituales en la presentacion
presentacion de textos académicos.

7.- GEOGRAFIA TURISTICA ARGENTINA:

Objetivos:
Reconocer y diferenciar las caracteristicas fisicas, humanas y productivas de la

geografia Argentina , sus climas y provineias fito- geogréficas.
«fializar la dindmica y estructura de las vias de comunicacién y su articulacion

nécesaria con la actividad turistica.
Anklizar el desarrollo y estado de la infraestructura en la Argentina, con relacién al

espicio geografico en donde se encuentran.
Diferenciar las regiones geografico - turisticas argentinas vigentes en la actualidad,

su grado de desarrollo, su interrelacién y componentes.
Aprender a realizar un analisis pormenorizado de los espacios furisticos argentinos.

Contenidos minimos:
E . Estudio y andlisis de la geografia fisica, humana y economica de la Argentina en

funcién de su utilidad turistica.
- Teoria de espacio turistico. Dinamica

regiones turisticas argentinas.
studio y analisis de las vias de comunicacién en Argentina: historia, desarrollo,

Caracteristicas, estado de conservacion.
Definicién de infraestructura turistica. Andlisis en funcién de su utilidad turistica.
ey i3 agﬁ_’e i6n de circuitos turisticos argentinos con relacion a su espacialidad turistica

S Sﬂt':*:_ sx-geografica,
3.- TEORIA Y TECNICA DEL TURISMO

Objetivos:
- Conocer las generalidades del turismo, su terminologia, caracteristicas particulares

y técnicas de la actividad.
- Comprender los impactos econémicos, sociales y ambientales que genera la

! actividad, y la importancia de la sustentabilidad en el turismo como asi también Ia
|

competitividad y calidad total de los destinos turisticos y las organizaciones.
Cpde. Anexo Unico Ord. CS.N° 4

de los espacios turisticos. Anélisis de
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- Comprender en profundidad a las nuevas modalidades turisticas, fundamentalmente
al ecoturismo y el turismo rural como herramientas esenciales en el futuro de la

actividad.

Contenidos miniomos:
Conceptualizacién del Turismo. Historia del Turismo y el tiempo libre. El sistema

turistico. Factores determinantes. Clasificacién de alojamientos turisticos. Servicio
turistico: caracteristicas. El producto turistico.
Transporte turistico: historia, desarrollo y tendenc

Tipologfa y planificacién de atracciones.
Agencias de viajes y operadores turisticos: caracteristicas generales y

organizacién. Tipologia de agencias.
Competitividad y Calidad Total en Turismo: concepto y definiciones. Modelos.

Enfoque y gestion. Sistemas y marcas de calidad en turismo.
- Impactos econémicos, socioculturales y medioambientales en turismo: Ecologia y

turismo. Turismo sustentable. Nuevas modalidades turisticas. Nuevas tendencias
en Turismo. Factores de cambio.

ias actuales. Turismo tematico:

4.- DINAMICA Y RECREACION DE LOS GRUPOS

Objetivos:
- Generar procesos de desarrollo del pensamiento a nivel actitudinal, conceptual y

procedimental.
prender al grupo y su din&mica ‘¢omo emergentes de una complejidad de

bmenos psicosociales
SioNificar a la recreacién como un espacio de educacién informal donde los sujetos
aprenden espontdneamente cuestiones que los enriquecen individual mente y como

sociedad.
Comprender a las actividades recreativas como favorecedoras del desatrolio de la

promocién social, de la distraccion, del disfrute del tiempo libre
Conocer y aplicar las técnicas recreativas adecuadas a las dindmicas de cada grupo.
Coordinar grupos , elaborando propuestas lidico-creativas

Confenjdtos Minimos:
Origen y Evolucién del Estudio de los Grupos — Estructura de Grupo . Clasificacién

I ges 905 - Conflictos Grupales — Dindmicas Grupales.
b % S eﬂmgﬂ'r&%"m{zdad - Recrt?acién y f&nirpacién . Ocio y Tiempo Libre
set S0 N 8y smicas Recreativas — Historia del Juego. Caracteristicas y Clasificacion de los
Juegos. , :
- Recreacién y Tiempo Libre en Turismo.

- Rol del Coordinador de Grupos.

5.- INGLESI

Objetivos:
- Comprender las estructuras gramaticales basicas del idioma ingles.

- Comprender la dinimica de la lengua, mediante la aplicacién de la técnica
semantico -morfolégica - sintictica
Cpde. Anexo Unico Ord. C.S. N°1 4
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Contenidos minimos:
- Competencia lectora del Idioma Ingiés.
- Lectura y comprensién de textos de nivel inicial e intermedio afines a la carrera de

Turismo.

6.- INFORMATICA
Objetivos: -
- Alcanzar las destrezas adecuadas orientadas
hacia ambiente Windows, editor de textos ¥

;‘ Manejo de Internet comercial.

. Contenidos minimos:

- Conceptos fundamentales de Windows-
. Procesador de Textos. Creacién y edicién

parrafos.
- Disefio de paginas.
- Organigramas y Esquemas
Configuracién de pagina. Impresion.
Sherrilla de Calculo. Tipos de datos. Gréaficos estadisticos. Formulas. Funciones.

Bases de Datos.
90 - Intefpet. Bisqueda de datos geograficos / turisticos. Comercio electronic

profegional y comercial.

al aprendizaje de un sistema operativo
planilla de calculos para Windows.

Hardware y software- Sistema Operativo.
de textos. Formato, fuentes ¥ opciones de

Tablas. Plantillas. Imagenes. Autoformas.

0. Uso

7.- PRACTICAT
Objetivos:

- Lograr el mayor aprovechamiento de las condiciones personales del guia para

proyectarlas en el ambito profesional, siendo consciente de su importante papel

como educador y como lider del grupo de visitantes que conduce.
soncienciar al alumno sobre la responsabilidad, la honestidad y la creatividad para

grar un exitoso desempefio profesional.

AT . .
YPerfil profesional. Incumbencias. El guia como prestador de servicios. Campos de

if iciones de un guia de turismo. Elemento aislado. Museos. Iglesias.

3810s. Concepto motivador. Presentacién. Ubicacion. Visitas guiadas. Tipos

" Yuristas.
- Metodologia p

ara la elaboracion de un rclevamiento de atractivo. Tiempos.

Desplazamientgs. Uso del microfono.
Visitas guiadas. Plazas. Parques. Barrios. Circuitos. Diferentes tipos de circuitos.
v seleccién de elementos.

- Circuitos nocturnos. Circuitos tematicos. Organizacién ¥y
Circuitos complejos. Guias coordinadores. Hojas de ruta. Documentacion para

viajar. Prevenciones. Imprevistos. Resolucion de conflictos.

Cpde. Anexo Unico Ord. C.S. N° 1 4
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g~ INGLES II
Objetivos:

Que el alumno:
- Logre comunicarse oralmente en su €ampo de trabajo

- Logre desarrollar la competencia lectora.
Contenidos minimos:
- Lectway comprensién de textos de nivel inici

Turismo.
. Manejo de estructuras y vocabularios para la comunicacion

_ Redaccién de cartas comerciales, informes ¥ descripciones.

ale intermedio afines a la carrera de

a-PRHuEROSAUXHJOS

Objetivos:

. Saber actuar apte una emergencia

_ Conocer las técnicas de primeros auxilios
Contenidos minimos:

- Primeros auxilios — Concepto- Jmportancia - Tipos
os a utilizar para las diferentes

_ Botiquin de Primeros auxilios- Element
circunstancias y lugares geograficos

_ Pprevencién de accidentes ~ Actitud del guia ante accidentes.

. Catastrofes y desastres paturales. Actitud del guia ante desastres naturales.

idad de modalidades turisticas, de

nes de vigje a espacios paturales.
un viaje a la

Sconocimiento ¥y comprension de la complej
visitantes y de las diversas motivacio

perkles de
. Condcimiento profimdo de todas las variables que intervienen €n

naturaleza.
. Conocimiento de las principales directrices internacionales ¥ buenas practicas paré

los gufas de naturaleza. Planificacion de guiadas en la paturaleza.
Manejo de la informacién respecto de su ambiente.

- Aprendizaje del funcionamiento de un ecosistema, sus jnterac
biologica abarcado desde una vision general a una regional .
Geperar conciencia €n el alumno respecto del impacto de la actividad turistica
%obre el ambiente, donde se requiere de un conocimiento acabado de aquellos

fact: ueden llegar a seT alterados.
i :
. b . AL
=€d’ﬁ§‘él_§ibﬁMinimo_s:
. El Guia de turismo €n la

ciones y su diversidad

] natm'ale'za. Modalidades de turismo en paturaleza.
_ Variables de un viaje et la naturaleza. Directrices y buenas précticas pard guias de

naturaleza de entidades pablicas ¥ privadas, nacionales © internacionales.
- Elroldela interpretacion en el turismo de naturaleza. Planificacion de las guiadas

en la naturaleza.
Cpde. Anexo Unico Ordenania C.S. N°1 4
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entifica. El contexto ambiental mundial en €l Siglo
ny comunidad.

La Naturaleza desde la visién €1
. XXI. Componentes basicos del Ecosistema. Especie, poblacid
Teorias de Estabilidad Ecologica ¥ Biogeografia. Estrategias de conservacion

ambiental in situ.

11.- ANTROPOLOGiA CULTURAL:
cultural en todo el

Objetivos:
- Que el alumno tenga una vision integral de la evolucion
territorio argentino.
erio ecudnime ¥ objetivo, 8 todas las culturas, rasgos

.- Que €] alumno valore con crit
culturales ¥ superviviencias culturales de nuestra historia ¥ prehistoria.
. Epmarcar a la evolucion cultural deniro de paramelros sincrénicos ¥ diacronicos,
;6n dindmica ¥ procesal de la cultura Argentina.

que faciliten al alumoo ]a valoract
. Comprender las corrientes culturales en nuestro pais desde una perspectiva
sistémica, .basandonos €0 meto de estudio del campo arqueolégico,

etnohistorico € historico.

! Contenidos minimos:

. Prehistoria Argentina.
Etnohistoria Argentina: Las culturas originarias

«Ta Platay

storios indigenas 1ibres. Territorios indigenas libres ¥ zonas de mestizaje @

cipios del siglo <TX. Situacion de {as culturas indigenas 2 mediados del siglo

' iti 2 e] indigena. Las culturas indigenas hoy.
afiola. Encuentro cultural ¥

Historia de la ¢ tura argentina: 12 conquista esp
iones jesuiticas. La cultura yirreipal en 1os

: ) mestizaje. La evangelizacion. Las mis

: siglos XV1 Y XVIL La emancipacion americana ¥ Su influencia en los procesos
‘ culturales. Evolucion del pensamiento ¥ ja cultura argentina en el siglo XIX. La
cultura en tiempos de ]a Organizacion Nacional.

s del arte y la literatura gauchesca.

Pransformaciones sociales ¥ culturales enla 1r2- mitad del siglo XX.
ransfo jones sociales ¥ culturales en la 2da. mitad del siglo XX.

rft(

dologias

en el siglo XVI: Virreinaio del Rio

oL
Obje?ivos: )
- Aprender 2 ubicar, reconocer ¥ conocer en profundidad los principales afractivos

turisticos nacionales, en las distintas regiones furisticas.
ma turistico: centros wuristicos, vias de

Conocer los demas componentes del siste
planta, infraestructura ¥ superestructura turistica de cada uno de

copunicacion,
ellos.
Contenidos minimos:
. Regjones T uristicas Norte, Litoral, patagonia y Buenos Aires: centros turisticos

principales: planta turistica,
Conectividad regional. Atractivos turisticos paturales y cul

caracteristicas; organizacion espaci
corredores, travesias ¥ rutas turisticas zonales Y regionales.
Cpde. Anexo Unico Ord. C.S. N° 1 4
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3.- INGLES III:
Objetivos: :
. Desarrollar la competencia oral en su desempefio cOmO alumno guia. :
ones de comunicacion escrita y oral

. Posibilitar la interaccion lingtiistica en situaci
- Proporcionar vocabulario esencial para el desenvo
Contenidos minimos:
. Lecturay comprensio
- Presentaciones.

- Comparaciones
- Descripciones. Invitaciones. Mensajes.

lvimiento en el area de trabajo

1 de textos de nivel avanzado afines a la carrera de Turismo.

14.- PORTUGUES I
Objetivos:

_ Desarrollar la competencia lectora.

Contenidos minimos:

. Lectura y comprension
. Redaccién de cartas come

OLOGIAS APLICADAS AL TURISMO:

de textos de nivel inicial € intermedio afines a la carrera.

rciales, informes Y descripciones.

ramientas tecnologicas,

as destrezas en el uso de he
para su desempefio

QueVos alumnos adquieran 1
bservar €l espacio geogréfico,

g que s permitan ubicarse y ©
5> faboral.
Contenidos minimos:
. S.LG.-Sistemas
- Sistemade Posicionami
- Fmagenes Satelitales — O

de Informacion geografica
ento Global - GPS -
bservacion Terrena — Obse

E] Global Position System-
rvacion Meteorold gica.

iV 0S: 3500 :
- uﬁﬂbé émnos apliquen en la practica, todos los conocimientos y técnicas para
i Gev P P . . .
. Ee%a{aa:-fgﬁppnsable y, exitoso desempefio profesmnal en guiadas en Jos denorninados
spacios abiertos. :

Contenidos minimos:
Visitas guiadas en espacios abiertos: plazas , parques; b

Circuitos de baja complejidad.

- arTios.

-

17.- INGLES IV:

Objetivos:
- Desarrollar I2 competencia le
- Posibilitar la interaccion lingilistica en si
- Proporcionar vocabulario esencial para €

Contenidos minimos:
. Lectura y comprension de textos de nivel avan

- Produccion de textos pard fax, COITEOS electronicos, }Ilens::ljes.
Aneso Unico Ord. C.S.N° 1 4
18

ctora y oral del idioma inglés.
tuaciones de comunicacién escrita ¥ oral.
] desenvolvimiento €D el area de trabajo.

zado afines a la carrera de Turismo.
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18.- PORTUGUES II

Objetivos:
- Desarrollar la competencia lectora.
_ Posibilitar la interaccién lingiiistica en si
- Proporcionar vocabulario esencial para €

Contenidos minimos:
- Lectura y compretl
- Presentaciones.

‘ - Comparaciones.
| Descripciones. Invitaciones. Mensajes.

|
~ - Desarrollar la competencia lectora.

tuaciones de comunicacion escrita y oral.
1 desenvolvimiento en el drea de trabajo

sién de textos de nivel avanzado afines a la carrera de Turismo.

19.- TECNICAS DE SUPERVIVENCIA:
Objetivos:
Que los alumnos :
: - Conozcan los principios
! - Manejen situaciones que puc

Contenidos mininos:
- Supervivencia en las distintas regiones: selva y monte subtropical, cordill

5, desiertos, accidentes aéreos, etc.
“bla\relativa de jornadas de marcha a pie.

.y

basicos de manejo de situaciones emergentes.
dan sucederle en su actividad profesional.

era de los

O
RS - Ubicacién / lectura de mapas.
- Refugios. Campamentos. Peligros de la montafia. Cuidado de la salud.

“' : - Comunicaciones y sefiales. Desastres paturales. Satélites rastreadores.
. - Componentes del equipo de superviviencia.

',L CION TURISTICA:

! or sleggitffrmas del derecho necesarias para su desempefio como ciudadano ¥

- S e \peete@onal en el campo del turismo.
s FyMoker la legislacion vigente aplicable al

|

H

£

1

: . as distintas actividades turisticas.

E - Aprender a analizar e interpretar la casuistica concreta de las actividades
E turisticas, sobre todo en relacién con los principales delitos relacionados con la
{ propiedad, la ética, la moral y en todo aquello que pueda presentarse en Turismo.

¢

{

Contenidos minimos: ,
El derecho. La norma. Sujeto y objeto del derecho. Los hechos juridicos y actos

ho. Derecho publico y privado: derecho civil ¥y
sociedades, obligaciones, confratos civiles ¥y

Sociedades comerciales.
de aplicacion.

/ juridicos. Las ramas del derec
comercial. Persona juridica,

comerciales. Acto de comercio.
- Legislaci6n aplicada a la actividad. Organos

‘ Cpde. Anexo Unico Ord. C.8. N° 1 4
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- Casuistica legal en turismo: presentacion de casos reales en
Jas agencias de viajes y los transportes turisticos y en €

relacion legal entre las distintas actividades.

- Leyes de proteccién de patrimonio natural y cultural.

el campo de la hoteleria,
] guiado turistico. La

21.- CULTURAY SOCIEDAD:
Objetivos:

Que el alumno :
- Comprenda la compleja dinamica social ¥ cultaral que s€ €

visitantes y residentes de un destino tuxistico se interrelacionan.
¢ relevamientos

\: . Analice individual y grupalm
Desarrolle presentaciones documentales integrales a modo d

culturales.
. Realice estudios de campo sobre diversos escenarios regionales.
Interactiie con realizadores y referentes culturales de 1a provincia y la region.
ne el patrimonio cultural en

. Genere conciencia acerca de la importancia que tie
orden al desarrollo turistico sustentable.

Contenidos Minimos:
Los sistemas culturales. Fendémenos

- Estructura ¥ dindmica de las culturas.
oles en la perspectiva de la ciencia. La :dentidad cultural. Criterios de accion

stablece cuando los

Culura y turismo: Sociedad receptora’y emisora. Cultura ¥ subculturas. Cultura
empyesarial. Cultura de viaje. Cultura ¥ personalidad. Diferenciacion € imitacion.

Canibio social. Turismoy asimetrias culturales.

Y @CG"“D?
3 L o‘ .

22.-FLORAY FAUNA REGIONAL:
,‘ Objetivos: _
~ . Adquisicion de herramientas que le permi
explicar lo referido ala diversidad biologica regional.
Aprendizaje ¥ familiarizacién con algunas técnicas de muestreo, toma de datos
~“especificos, comprension de literatura especializada. '

tenidos Ws:

2oL s&t\icﬁﬁ@-}% icos de diversiqad biolégica y evolucion. Selef:cién patural.
gun-iiﬁ'gﬁmclatura cientifica. Nociones basicas de taxonomia aplicadas 2 la regién Cuyo.

. Principales grupos taxonOmicos en vegetales ¥ animales con relacion a st interés

turistico regional. Métodos y claves de reconocimiento. Elementos de interpretacion

ambiental.

tan al alumno estudiar, diferenciar ¥

23.- INGLES V:

Objetivos:
" Desarrollar competencia oral (conversacion) ¥ escrita.

Contenidos minimos:

. Comunicacién oral ¥ escrita con eficiencia €n situaciones de la vida real.

Cpde. Anexo Unico Ord. C.S. N° 1 A
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24.- PORTUGUES 11X

Objetivos:

Desarrollar comnpetencia oral (conversacién) y escrita.

Contenidos minimos:

Competencia oral y escrita.
ia en situaciones de la vida real.

Comunicacion oral ¥ escrita con eficienc

25.- FOLKLORE ARGENTINO:

Qbjetivos:

Contenidos minimos:

Dar contenido € identidad al paisaje natural.

El Guia como el principal intérprete y difuso
Propagar ¥ preservar la tradicion folklorica de nuestro pais, despertando una
sensibilidad especial en los visitantes que proceden de los grandes centros urbanos

o diferentes regiones 2 Ja visitada.
Contribuir a la valorizacion de 1a propia cultura de la comunidad anfitriona.

r de esa identidad para el visitante.

ado aborigen. El aporte espafiol. Influéncia de

y el folklore. Los determinantes geograficos.

Origen de la cultura argentina. El leg
mia regional. Medicina

las corrientes inmigratorias. La lengua
La naturaleza ¥ el folklore. Las artesanias. Gastrono

dicional _
|klore. Leyendas. Cuentos. La

folklérico. La literatura y € o

redppilacion.
i e, Fiestas y Celebraciones tradicionales.

26.- PRACTICATIL

Objetivos:

nocimientos ¥ técnicas para un

Que los alumnos apliquen €nt la practica, todos los co
fesional en guiadas en circuitos complejos ¥

responsable ¥ exitoso desempefio Pro
de mediana y larga duracion.

Contenidos:
5. Visitas guiadas en areas naturales ¥ rurales.

ircuitos complejos. City tour

nias en rutas . Coordinacion. Circuitos de larga duracion.

Vis_itzﬁg_tgégdas tematicas.

" JLE) ‘Sﬂ'ﬁ i‘g;zggneﬂ‘ .
3%.% OS TURISTICOS REGIONALES:
Objetivos: . :
nocer en profundidad los principales atractivos

Aprender a ubicar, reconocer Y €0

turisticos nacionales, €1l las distintas regiones turisticas.
del sistema turistico: centros furisticos, vias

Conocer todos los deméas componentes
de comunicacion, planta, infraestructura ¥ superestructura turistica de cada uno de

ellos.

Cpde. Anexo Unico Ord. C.S. N° 1 4
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Contenidos minimos: ~

- Regiones Turisticas Centro y Nuevo Cuyo: centros turisticos principales: planta

turistica, infraestructura y superestructura turistica. Conectividad regional.

Atractivos turisticos naturales y culturales: Descripcion ¥ caracteristicas;
organizacion espacial geogréfica y tematica. Areas, circuitos, corredores, travesias
alesy regionales.

y rutas turisticas zon
28.- ETICAY DEONTOLOGIA PROFESIONAL

Objetivos: .

. Alcanzar los conocimientos generales ¥ especificos acerca d
éticos para realizar un desempefio profesional optimo.

e los actos cotidianos, en la

L' - » - 3" . r
- Propender al ejercicio ético de la profesion en cada uno d
organizacién de la empresa y €n el trato con los turistas ¥ empleados de la
os éticos para realizar

| empresa.
nto de los requerimient
y la sociedad en su copjunto.

- Conocimie
tanto para si como para Sus colegas

Contenidos minimos:

ceptos basicos.
amentos filoséficos de la carrera.

_ Perfy profesional del GUIA de Turismo.
Persdnalidad del profesional.
- Actithdes y aptitudes.

29.- RELACIONES PUBLICAS Y PROTOCOLO:

Objetivos:
. Conocer los fundamentos de las Relaciones Pubiicas.

. - Aprender a manejar una
- imagen empresaria deptro
fnder a participar, organizar y co
LLder a manejar las quejas, objeciones y la rever

e los requerimientos

un desempefio de bien,

de las herramientas fundamentales en la generacion de

de la actividad turistica.

ordinar reuniones.
sion de imagenes negativas en la

s migindes?

e P. Breve resefia historica. Campo de accion. :
empresas turisticas: objetivos, politica empresarial.
xternas. Las RRPP en la comercializacion.

M‘éﬁ"ﬁ%\%ﬁ!te‘}éciones piiblicas en las
RRPP: conferencia de prensa, reportaje, cronica,

Relaciones ptiblicas internas y €
Formulacién de programas de
noticia, comunicado de prensa.

Organizacion de reuniones. Principios y aplicacién al turismo de las técnicas de

ceremonial y protocolo.
30.-INGLES VI:

Objetivos: ‘
- Competencia oral y escrita. .
| Cpde. Anexo Unico Ord. C.5. N° 1 4
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Contenidos minimos:

- Comunicacién fluida en situaciones de la vida real.

31.- PORTUGUES IV:
Objetives:

- Competencia ora! y escrita.

Contenidos minimos:
- Comumicacion fluida en situaciones de la vida real.

12.- SEMINARIO DE ANIMACION TURISTICA
Objetivos:
_ Genperar espacios de reflexion oportunos P

apreniiidos durante la carrera.

- Disefiar propuestas recreativas para los grupos-
- Reconocer la jmportancia de la evaluacién de la propia préctica, para fortalecer el

ara transferir los conocimientos

rol.
. Contribuir ala construccion del rol de Guia Universitario de Turismo
Contenidos: ‘
. Diagnéstico de situacion: que elementos tener en  cuenta €0 esta etapa para
responder a la demanda .

. Disefio de propuestas de actividades recreativas
. Presentacion de casos parad trabajar una propuesia o para

. FEvaluacion de procesos Y de resultado
- Espacio de recreacién en los grupos.

importantes desde el rol de guia formado
Definicién del rol del guia umiversitario de turismo-

gvaluar propuestas.

Cémo generar la pecesidad desde propuestas

ANEXO UNICO ORDENANZA C.5. N° 1 4
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