“2018 ~ Afio del Bicentenario del Congraso de Jos Pueblos Libras”

) Un versadaﬁ Naczonai dg Sem Luxs
“Redtorads T

sanLuts, 2 4SEP 2015

VISTO:
El Expediente EXP-USL: 9589/2015 mediante el cual se solicita la
protocolizacién del Curso de Posgrado: DINAMICA Y COMUNICACION

INSTITUCIONAL; y |

CONSIDERANDO:

Que el Curso de Posgrado se propone dictar en el dmbito de la
Facultad de Ciencias Hjumanas los dias 6, 7, 20 y 21 de noviembre, 4, 5, 11 y 12 de
diciembre de 2015, cén un crédito horario de 50 horas presenciales y bajo la
coordinacién de la Esp. Saada BENTOLILA.

Que la Comisién Asesora de Pbsgrado de la Facultad de Ciencias
Humanas recomienda ap‘robar el curso de referencia.

Que el COILSC_]O de Posgrado de la Universidad Nacional de San Luis en
su reunién del 8 de septlembre de 2015 analizd la propuesta y observa que el programa
del curso, bibliografia, metodologia de evaluacion y docentes a cargo, constituyen una
propuesta-de formacién de ‘posgrado de calidad en su campo especifico de estudio.

_ Que, por lo expuesto, el Consejo de Posgrado aprueba la propuesta como
Curso de Posgrado, segtin 1o establecido en Ordenanza CS N° 23/09.
Que corresponde su protocolizacion.

Por ello y en uso de sus atribuciones
EL RECTGR DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN LUIS
‘ RESUELVE:

ARTICULO 1°- Protocollzar el dictado del Curso de Posgrado: DINAMICA Y
COMUNICACION IN§TITUCIONAL en el ambito de la Facultad de Ciencias
Humanas los dias 6, 7, 20 y 21 de noviembre, 4, 5, 11 y 12 de diciembre de 2015,
con un crédito horario de 50 horas presenciales. .

ARTICULO 2°.- Protoc‘:ohzar como Profasora Responsable a la Mg. Ana Marfa
CORTI (DNIN° 12.143. 6’73) de esta Casa de Altos Estudios.

ARTICULO 3°- Aprobar el programa del Curso de referencia, de acuerdo al ANEXO

de la presente disposicién.-
ARTICULO 4°.- Comuniqquese, insértese en el Libro de Resoluciones, publiquese en el

Digesto Electrénico de la [UNSL y archivese.- /
Dr Felix D Niet
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ANEXO
DENOMINACION DEL CURSO: DINAMICA Y COMUNICACION

INSTITUCIONAL
UNIDAD ACADEMICA RESPONSABLE: Facultad e Ciencias Humanas
CATEGORIZACION: Perfeccionamiento

RESPONSABLE: Mg. Ana Marfa CORTI

COORDINADORA: [Esp. Saada BENTOLILA

CREDITO HORARIO: 50 horas |

MODALIDAD DE DiCTADO: Presencial

FECHA DE DICTAD;O DEL CURSQO: 6, 7, 20'y 21 de noviembre, 4, 5, 11y 12 de

diciembre de 2015 ‘
FECHA PREVISTA PARA ELEVAR LA NOMINA DE ALUMNOS
APROBADOS: marzo de 2016

DESTINATARIOS: Egresados con titulo de grado universitario en disciplinas afines a

»
la teméatica del curso. |

LUGAR DE DICT AD;O: Aula 43 — IV Bloque — Ejército de los Andes 950 — San Luis

CUPO: 10 personas.

FUNDAMENTACION: Este curso tiene como finalidad ofrecer un espacio de anlisis
teérico - practico enfpcado al estudio de la Universidad como instituci.én social
compleja tratando de que los asistentes logren identificar los componentes internos y
externos que definen sy dindmica tanto desde la dimensi6n instituida como instituyente.
Se busca ademis prbpender al anjlisis de las actuales caracteristicas de su
funcionamiento orgamzacmnal y favorecer la reflexion respecto a los requerimientos de
cambio. A su vez se\ pretende que los participantes reflexionen sobre las nuevas
regulaciones a las que esté siendo sometida la institucién universitaria con procesos de
redefinicién del ethos institucional. En este proceso de cambio, se entiende que las ..
instituciones son la resultante de wna compleja articulacién entre componentes
. funcionales, 51mb011cos e imaginarios que se instituyen por consenso y sancion social —
formal o informal. En palabras de Castoriadis “Institucién aqui significa norma, valores,
lenguaje, herramlentaSwy métodos de hacer frente a las cosas y de hacer cosas “...en"
Dra. Mercasias Camf”‘”"%nto operan Como orgamza&*oras de sentidos en el accionar, pensar y existir de los
Secreafa de LR hombres y mujeres de una sociedad en un momento:histérico determinado.”

OBJETIVOS:
e Desarrollar hablhdades en el estudiante para mterpretar los aspectos intervinientes en
la dindmica de las 'instituciones. de educacién, con especial referencia a las

“m‘jemdades . Cpde RESGLUCIONRN“ i 4 9 3
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o Favorecer el andlisis critico de las metodologias de trabajo y estilos
comunicacionales, segun inhiban o p031b111ten dindmicas de integracion de la dindmica
institucional.

o Brindar un espac1o de intercambio y reflexion critica utilizando la universidad como
objeto de estudio mediante la 1ncorporac1on de marcos tedricos y terminologia
pertinente.

PROGRAMA:

UNIDAD 1 |
La institucion. Concepto Componentes de la dindmica institucional: aspectos

instituidos e instituyentes. Niveles en que se manifiesta la institucién: Formal, Informal,
Fantasmatico. Dimensiones para el estudio: -espacio, tiempo, responsabilidades.
Identidad y cambio. La historia institucional. El nivel superior: elementos constitutivos:
el Ethos. Modelos histéricos y su incidencia en 14 mision social. La relacién contexto —
nivel superior: de Ia‘aLfnonomia plena a la mercantilizacion

Bibliografia: o )
o CORTI, AnaM (2010) Analisis Institucional. ( mimeo) UNSL:
» FERNANDEZ, Lidia (2001) Instituciones Educativas Pag 34 a 62 Paidés Bs As
o FERNANDEZ, L1d1a (2001)El analisis de lo Instltucnonal en la Escuela. Notas
Teéricas. Pag13a 109 Paidos Bs As :
o PIOTTI L. LUPIANEZ 'S (2009) Analisis Ins’utuclonal y Vinculos de Convivencia
Escolar. Pag 10 265 -
s SCHVARSTEIN. L (1998) Disefio de Organizaciones. Tensiones y paradojas. Cap 6
Las tensiones del d1scurso Identificatorio. pp 327 a 361
o SCHLEMENSON, ‘A '(2007) La perspectiva ética en el anallsls organizacional,cap.
VI. Paidés BsAs
‘e ULLOA, F. (1969) "Psicologia de las instituciones. Una . aproximacion
Psmoanahtica en Rev:lsta de Psxcoanahsls XXV I Buenos Aires,
v Lecturas Onentadas al| Campo institucional universitario:
e ARIAS, Silvia Inés y DQBERTI Juan Ignacio (2006) Las Instituciones de
Educacién Superior en la Argentina: Un estudio de su autonomia, mandatos,
) ¥€gionalizacién y Orgamzaulon Institucional- UNESCO. Febrero -
o/ CORTI AM (2009) La Empresanallzacmn delo pubhco Sus efectos en la politica y
=" administracion de la umver51dad
o IBARRA COLADO -Eduardo (2004) La umvers1dad como empresa: repeticion

Dra. Mercedes Campeaie s ionada de un v1e‘30 programa venido de fuera Campus Milenio y Riseu.

Secrataria de Clencia y Teencl
UNSL Universidad y Sociedad

e SUASNABAR CLAUDIO (2002) Resistencia, Cambio y Adaptacién en las
Universidades Nacmnﬁjles Rev Fundamento en Humanidades, pp 35-56 Afio.3 N° 5
UNSL 2002 |

e FONDECYT N° 1050138 José Joaquin Brunner MERCADOS
UNIVERSITARIOS: LOS NUEVOS ESCENARIOS DE LA EDUCACION

SU%TERIéR " Cpde RESOLUC‘IONRN" ﬁ 493
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UNIDAD 2 : ‘
Andlisis de la Dindmica. Relacién entre autoridad y poder Estilo de liderazgo y

dindmicas de trabajo. Grupo. Rol. Cultura y Clima organizacional. Dindmicas
institucionales. Integracién- dispersién. Articulacién Conflicto, Clivaje, Fractura
Progreswn—Regresmn Bstructura y dindmica: comunicacién formal e informal. Disefios

y flujos.

e ANDRADE, Horacw El papel de la cultura y la comunicacién en las crisis
Organizacionales en Rev1sta Razdn y Palabra, N° 4, Afio 1, septiembre-noviembre 1996
Meéxico

» BARENBLI, H (2005) Glosario. Compendio de Andlisis Institucional. Edit. Madres
de Plaza de Mayo |

s BRUNET, LUC. El cclima de Trabajo en las Organizaciones. Cap. 1, 3, 4, 5, Ed.
Trillas, México 1997

o FERNANDEZ, Lidia. El anélisis de lo Institucional en la Escuela. Notas Tedricas.
Pag. 111 a 135 — Glosario 179 a 182 Paidés Bs As 2001

e FRIGERIO, G POGGI M. Las Instituciones Educativas. Cara y Ceca. Pag. 58 a72
Edit. Troquel.1999

e GIBSON, JAMES L JOHN M. IVANCEVICH, JAMES H. DONNELLY. Las
organizaciones: Comportannento estructura, procesos. Cap. 17 Editor McGraw-Hill
Interamericana, 2006 | , '
o GETZELS, J., LIPHAM Y CAMPBELL. La Administracién Educacional como un
proceso social. Teona Invest1gac1on y Practica. Cap 3 y 4. (traduccién del inglés. AM

Corti)
e GARAY, Lucia Algunos Conceptos para Analizar Instituciones Educativas. UNC

2000 pag. 21 a71

¢ MINTZBERG, H (2@00) Disefio de Orgmnzac1ones Eficientes. Pp. 159 A177

o :SIKULA, ANDREW. Administracién de Personal y Principios del Comportamiento.
Cap. Clima Orgamzacmnal y leerazgo Meéxico 1998

Lecturas Orientadas al ( Campo institucional universitario:

e ANZALDO CAMPOS B Estructura y Organizacién Académico- Administrativo de
las Instituciones de Educacmn Supenor Revista de Educacion Superior ANUIES.
México 2001 o
o CORTL, Ana M ¥y otros Gestién Universitaria. Ensayos sobre los desafios de la
Universidad Pablica. Pag 157 a 208 Edit Nueva Universidad 2009

Dra. Morcsdes Campdarrée®  CORIL Ana M Perspectlvas Teoncas Culturas de Trabajo y Cambio Universitario - -
Sactataria de Clencia y Tecrclogia 009 '

LN o FELCMAN ISIDORO Maroo conceptual y referencial para el analisis de la cultura
organizacional de la administracidn péblica argentina. VI Congreso Internacional de

CLAD 2001
s KROTSCH, P Educacmn Supenor y Reformas Comparadas Pag 55 a- 91 Edit
Universidad de lemes 2001 -

93

Cpde RESOLUCIONRN° ﬁ 4
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UNIDAD 3 ‘

Dindmicas integrativas y dinimicas dispersivas. Doble moral y desintegracién.
Perversién y corrupcién

» ETKIN, La Doble Moral ( 2001) Cap. 10y cap. 11 Pp 245- 319 Edit Paidés, BsAS

e FTKIN, J. La cuestlon ética en el sector publico. Discurso y Praxis. CLAD.ORG,
2002.

e ETKIN, E. Los enermgos internos de la organizaci6n. El vacio etlco Instituto de
Administracién UBA 1999.

o SCHLEMENSON ALDO. La Organizacién como factor de corrupcién. Simposio de
Andlisis Orgamzaczlonal Bs AS 1999

Lecturas Orientadas al Campo institucional universitario:

e CORTI, ANA M Gobierne y Gestién Universitaria: Tensién entre la Funcmn Politica
y la Funci6n Técnica de la Conduccién. UNSL FCH- Abril/2008

e PORTER GALATER, Luis Crisis en el gobierno de nuestras Universidades Pablicas.

Revista REDIE. Vol. 13 N°1 1999

SISTEMA DE EVALUACION

Los alumnos deberan reahzar una monograﬁa en donde analizaran una situacion de la
vida universitaria a su elecclon utilizando alguno de los ejes conceptuales del programa
y la bibliografia espeélfica del curso. La aprobacién de esta monografia permitird
constatar el grado’ de | comprensmn tedrico - aplicativo alcanzado por el alumno, y
constituira el requisito meludlble para la aprobacién del curso.

Aspectos que se evaluaran

. uso adecuado de la termmologla

aplicacién pertinente de conceptos

2.
3. capacidad interpretativa demostrada
4. capacidad demostrada para brindar soluciones a problemas detectados

)—d

REQUISITOS DE APROBACION/ 'PROMOCION
Los alumnos deberdn asistir al 80% de clases tebrico — practicas y aprobar la

monografia con siete (Bueno), como minimo.

& W -
BIBLIOGRAFIA:
ADER, J. Organizaciones. Paidés. Bs.As. 1992.
ALBA, ALICIA. Construccién del Curriculum y Estado Evaluador en Revista

Pensamiento Universitario N°2. 1994, ’
ALBA, ALICIA. Curriculum: Crisis, Mito y Perspectivas. Mifio y Davila. 1995. ‘
STIN ALEXANDER. La Evaluacién en la renovacion y reforma institucional. Cinda.
Docencia Universitaria en Antérica Latina. Chile.1991 - '
BECHER, TONY Tnbus y Territorios Académicos. La Indagacion intelectual y las
Dra. Mercedes Cmnpw,@gﬂturas de las dlsclphnas Edit Gedisa. Barcelona 2002
Segrataria da Clanciay TeoncloBRUNET, L. El Clima de Trabajo en las Organizaciones. Trillas. 1987.

unsL CINDA. Adm.tmstracmn Universitaria en América Latina. 1992.
CORTI, y otros. Gestlon Universitaria. Ensayos sobre los desafios de la Universidad

Ptblica. Nueva Edltonal Universitaria, 1999. ;
Cpde RESOLUCION R N° i 4 9 3
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MUGA, ALFONSO. Necesidades de Capacitacién en Administracion Universitaria;
MEYER JUNIOR, VICTOR: Administracac Universitaria. Consideracoes sobre sua
naturaleza e desafios
ESCOTET, M Universidad y Devenir. Edit lugar 2005
ETKIN, J,, SCHVARSTETN L,. Identidad de las Organizaciones. Invariancia y Cambio.
Paidés. 1992.
FERNANDEZ RUIZ LIDIA. Instituciones Educativas. Paidés. 1994
FRIGERIO, POGGI. Cara y Ceca. Troquel 1993. .
FURLAN, ALFREDO. La Evolucién probable de la gestién curricular en nuestras
universidades. México. 1996.
FURLAN, ALFREDO. Vemte Tensiones de las Instituciones Universitarias. México.
1997. (mimeo). i
HARGREAVES, A. La modificacién de las Culturas de Trabajo de la Ensefianza.
Revista Kirikiri. Afio 1999.
GETZELS Y GUBA* La Administracién como sistema social. (mimeo). 1980
MOLLIS, M Las Universidades en América Latiria: jReformadas o Alteradas?.La
Cosmética del poder financiero. CLACSO 2003
RIQUELME, G Educacion Superior, demandas sociales, productivas y mercado de
trabajo. Mifio yDaVﬂa 2003
SOSA SANTOS, B La Universidad en el siglo XXI Para una reforma democratlca y

- . emancipadora de la Umver31dad Mifio y Dévila. 2005 -
SIKULA, F. Admmlstracwn de Recursos Humanos en Empresas. Limusa. 1979.

. VASCONEZ TROYA, G Y OTRO. Evaluacién de Aprendizajes en Educacién Superior.

Universidad de Ecuador Quito 2004

TEXTOS ELECTRONICOS

¢ Administracion y \Homeostasm en un sistema de Educacién. J.L.M. Arreguln

http://www.anuies.mx/anuies/revsup/res03 5/txt2.htm

¢ Playan Isabel y otros. El Administrador frente a la necesidad de la transformacién

organizacional. | Rewsta Gestion y Estrategia N° [5.UAM México.1999.

http://chandra. uam. mx/‘ estion/num5/doc07.htm

e Soto Sanchez, Raymundo La’ Formacion de Admlmstradores en la Sociedad del

Conocimiento: Retos | y Oportumdades Rev1sta Gestién y Estrategia N° 15.UAM

Meéxico.

1999. http://chandra.uam mx/gestion/num] 5/doc06 htm .

¢ QGallardo Velazquez Anahi El Redisefio Organizacional y la Organizacién que

Aprende.  Revista  Gestion y  Estrategia N° 15UAM  México.1999. .

hitp://chandra.uam. mx/j estion/num15/doc06.htm

‘e Jimenez Prieto, Léticia. Ptopuestas Organizacionales para la Administracin del

Cambio. Revista ' Gestion - y BEstrategia N° 15. UAM  México.1999
.//chandra.uam.mx/gestion/num15/doc09.hm '

o Cordova Villegas, Aléjandro y otros Un- Enfoque del Estudio de la Cultura

Organizacional. Revista Gestion y Estrategia N° 14, UAM México.1998 http://
chandra.uam. mx/gestlon/numl 4/doc09. htmy '

° Gallardo Ve]azquez ‘Cultura Orgamzacmnal Hacia un nuevo enfoque de la mision

dee RESOLUCIGN RN g 4 9 3
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del Administrador. Revista Gestién y Estrategia N° 14. UAM México.1998

http:// chandra.uam. mx/%sﬁon/numM/doclO htm

» Martinez Noouelra Roberto. La Evaluacién para el Analisis y la Planificacion de las
Organizaciones.

Http://www.econ. uba ar/www/institutos/admin/ceo/simposio99/mnogueira.htm.

e Lanza. Hilda. Law Evaluacién de los sistemas educativos en Iberoamérica: algunas .
reflexiones en tomo a su especificidad. Hitp://mini.ince.see.mec.es/cumbre/d1-01htm

e La gestion pedagoglca desde la perspectiva de la Organizacién Institucional de la
Educacién. Teresa Pacheco; Patricia Ducoing, Marco Aurelio Navarro.
http://www.anuies.mx/anuies/revsup/res078/ixt7.htm

' Relacion de Podeﬁ en la Universidad. Dirce Mendes Da Fonseca.
http.//www.anuies.mx/anuies/revsup/resQ71/txt8.htm

o FEstructura y Organizacién Académico-Administrativa de las Instituciones de
Educacién Superior. Beatriz Anzaldo Campos.
http://www.anuies.mx/anuies/revsup/res069/txt4 .htm
‘¢ La Organizacién Departamental en las Instituciones de Educacién Superior.

Eleuterio Zamanillo N. http://www.anuies.mx/anuies/revsup/res035/txt2.htm

o Los Problemas de Autoridad en la Universidad Piblica , La estructura de Gobierno y
la Orgamzacmn Administrativo. Luis F Aguilar Vﬂlanueva :
http://www.anuies. mx/anmes/revsup/res%S/txtﬁ htm

o Crisis de Gobierno de nyestras Universidades Publicas. Luis Porter Galetar. Revista
de Investigaciones Educativas. Vol 1 N°1 1999. México .
http://redie.ens.uabc.mx/vollnol/contenido-porter.htm

* Las Representaciones del Cambio Educativo. Maria Mar Rodriguez Romero. Revista
de Investigaciones ~ ~ Educativas. Vol 2 N° 2000. México
http://redie.ens.uabg. mx/vol;_gﬁ/contemdo-romero.htm

e Cultura Escolar y Culiura Profesional: Los dilemas del Cambio. Carlos Marcelo
Gareia 'y Araceli E Garcia. Revista Educar N° 24 1999, Pp-47-69. Madrid ‘

» Fl Curriculum Flexible en el modelo de Universidad Organizado en Escuelas y
Facultades. René Pedroza Flores. Revista de Educacién Superior. N° 117 Afio 2000.
Meéxico hitp:/www. anules mx/anuies/revsup/res} 17/txt14 htm

o LaReformadela Educacmn Supenor Sefias del debate internacional a fin de siglo.
Roberto R. Gémez. Revista de Investigacién Educativa.

hﬁp://redie.ens.uabc.nfx/volZnol/contenido-rodgo.htm

BIBLIOGRAFIA CON/IPLEMENTARIA ‘
CINDA. Docencia Universitaria en Amenca Latma Ciclos Basicos y Evaluacién de.

Casos. Chile. 1991. | -
e KROTSCH, P- La\ Problemdtica de la evaluacién en un contexto de goblemo

 acins CampdemédTIIVersitario pluralista. En Primer Encuentro Interuniversitario Nacional de Evaluacion
O e Genoay oo Calidad. Salta. 1991,

sk  UNIVERSIDAD DE QUEBEC: Estructura, Innovacién y funcionamiento Singular.
o MINTZBERG, H Diseﬁo de Organizaciones Eficientes. Edt El Ateneo. Afio 1998 Bs.

As.
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» WEBER, M. Estado y Sociedad. Fondo de Cultura Economica. México. 1980.

~ e OSZLAK, O. Politicas Pudblicas y Regimenes Politicos. Reflexiones a partir de

algunas expeﬁentcias Latincamericanas. CEDES. Bs.As. 1981.

» CORTIL A.MLa vinculacién entre educacion y trabajo a finales del milenio. pp133-
140. Revista Innovacién Educativa. Instituto de Ciencias de la Educacién. N° 10 Afio
2000. Universidad de Santiago de Compostela. Espafia

e CORTI, AM. La conformacién del Estado Nacional y la Reforma Educativa.
(mimeo) 1993.

o CORTI, ANA M. Rol del Estado y Universalismo Educativo, Revista Extensiones.
Meéxico. 1997.

» BENNO SANDER. Gestién Educativa en América Latina. Troquel. 1996.

o Textos Legales normas académicas y programa curriculares de las Universidades de
pertenencia.

s KAES R. y otros. La Institucién y las 1nst1tucxones Estudios Psicoanaliticos. AnO
1998 Ed. Paidés. Bs As

o ROBBINS, S. Comportamiento Organizacional. Edt Prentice Hall. Afio 1998

s GIBSON, J Las Organizaciones. Edt Mc Graw Hill. Afio 1996

e DAFT, R. Teona y Dlseno Organizacional. Internacional Thomson Editores México

Afio 2000. %

ARAN CEL $68® (pesos seiscientos ochenta),
— Docentes de la UNSL: $580 (pesos quinientos ochenta).

COSTOS Y FUENTE DE FINANCIAMIENTQ: Los honorarios de la profesora
estardn contemplados en el marco del mismo curso que se dicta para la Maestria y
Especializacion en Educacmn Superior.
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